Zakacznik nr 2
do Zapytania ofertowego

WZOR UMOWY WOIK.A.272.1.7.2024.JW
Umowa nr WO/UM/.......... 12024
zwana dalej ,,Umowg”, zawarta w dniu ............ 2024 r. w Warszawie, pomigdzy:

Miastem Stolecznym Warszawa z siedzibg przy Pl. Bankowym 3/5, 00-950 Warszawa,
NIP 5252248481, REGON 015259640 reprezentowanym przez:

Pania Katarzyne Sekowska-Swiatkiewicz - Dyrektora Warszawskiego Osrodka
Interwencji Kryzysowej, z siedzibg przy ul. 6-go Sierpnia 1/5, 02-843 Warszawa, dzialajaca
na podstawie pelnomocnictwa udzielonego przez Prezydenta m. st. Warszawy z dnia
08.05.2024 r. nr GP-OR.0052.1418.2024, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

.................................................... zwang(ym) w tresci umowy ,,Wykonawca”

I zwanymi dalej facznie ,,Stronami” lub ,,Strong” w wyniku wyboru oferty najkorzystniejszej
w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonego bez stosowania
przepiséw ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych, na podstawie
wylaczenia ze wzgledu na warto$¢ zamowienia okre§lonego w art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy,
0 nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie ustugi obejmujacej:

Etap |. zaméwienia — Przeprowadzenie rekonesansu organizacyjno-technicznego oraz
opracowanie dokumentacji Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI)
dla Warszawskiego Os$rodka Interwencji Kryzysowej, ktorej zakres obejmuje
przygotowanie Polityki bezpieczenstwa informacji wraz z procedurami towarzyszacymi,
uwzgledniajacymi nastepujace komponenty?:

1) Opis infrastruktury systemu teleinformatycznego w tym krytyczne wezly sieciowe:
a) Kluczowe systemy i aplikacje,
b) Lokalizacje wezlow sieciowych;

1 Wykaz procedur ma charakter poglagdowy. Dokumentacja opracowana w ramach Etapu | musi by¢ zgodna
z wymogami KRI oraz wymogéw jednostki / Zamawiajgcego. Ostateczny ksztatt i zakres opracowania zostanie

uzgodniony pomiedzy stronami po przeprowadzeniu rekonesansu organizacyjno-technicznego.
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2) System zarzadzania bezpieczenstwem informacji:
a) Postanowienia ogodlne,
b) Zasady ogolne,
c) Definicje bezpieczenstwa informacji,
d) Zakres dziatania Administratora Systemow Informatycznych,
e) Administratorzy;
3) Serwer czasu;
4) Standardy stacji roboczych;
5) Infrastruktura bezpieczenstwa,
6) Opis zdarzen naruszajgcych ochrong danych;
7) Bezpieczenstwo fizyczne i Srodowiskowe;
8) Fizyczne zabezpieczenia wejs¢ do pomieszczen WOIK;
a) Zabezpieczenie pomieszczen biurowych,
b) Zabezpieczenie pomieszczen i urzadzen IT,
C) Zabezpieczenie przed zagrozeniami zewnetrznymi i Srodowiskowymi,
d) Zabezpieczenie przed zagrozeniami zewngtrznymi i Srodowiskowymi pomieszczen
serwerowni znajdujacych si¢ w Osrodku;
9) Urzadzenia podtrzymujace napigcie;
10) Bezpieczenstwo okablowania;
11) Zabezpieczeniu sprzgtu poza siedzibg WOIK;
12) Kontrola dostepu;
13) Ochrona antywirusowa;
14) Audyt plikow;
15) Logi;
16) Ochrona przeno$nych nosnikow danych;
17) Wymiana dyskow serwerowych i NAS;
18) Instrukcja wysyltania zatacznikow zawierajacych dane osobowe;
19) Postepowanie przy stwierdzeniu zdarzen naruszajacych bezpieczenstwo informacji;
20) Rozpoczecie, zawieszenie i zakonczenie pracy w systemie IT:
a) Procedura zakonczenia pracy w systemie IT;
21) Procedura korzystania z Internetu;
22) Regulamin pracy zdalnej (z uzyciem urzadzen mobilnych);
23) Procedura postepowania w zakresie obstugi terminali mobilnych z oprogramowania
Wywiad Plus;
24) Procedury IT;
25) Proces nadawania uprawnien uzytkownikom systemow IT:
a) Zasady nadawania uprawnien,
b) Procedura nadawania uprawnien,
¢) Ewidencjonowanie uprawnien;
26) Bezpieczna eksploatacja systemow informatycznych;
27) Metody i srodki uwierzytelnienia uzytkownika w systemie informatycznym,;
28) Wymogi dotyczace zmiany haset;
29) Opis przyjetych zabezpieczen kryptograficznych:
a) Stosowane zabezpieczenia kryptograficzne,
b) Opis modelu zabezpieczenia kluczy kryptograficznych;
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30) Wyzej wymienione opracowania od pkt. 1) do 29) muszg uwzglednia¢ wdrozony

w WOIK system ochrony danych osobowych oraz uwarunkowania organizacyjno-
techniczne WOIK, w tym:

a) Wyniki audytow bezpieczenstwa (analitycznych) przeprowadzanych przez Biuro
Audytu Wewnetrznego Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy (ostatni audyt w 1V
kwartale 2023 r.),

b) Wyniki okresowej analizy ryzyka przeprowadzanej zgodnie z wymogami normy
ISO27005 (z uzyciem oprogramowania ARDO.EXPERT 2.0),

c) Fakt, iz WOIK nie posiada obecnie wdrozonego SZBI zgodnie z wymogami
rozporzadzenia KRI.

Etap II zamowienia - Wsparcie WOIK we wdrozeniu SZBI obejmujace uslugi
konsultingowo -doradcze w szacowanym wymiarze 30 godzin:

1)

2)
3)
4)

Konsultacje zwigzane z wdrozeniem dokumentacji opracowanej w ramach Etapu I.
Konsultacje moga obejmowa¢ w szczeg6lnosci uzgodnienia z 10D, ASI, prawnikiem
WOIK;

Doradztwo dla ASI w zakresie stosowania procedur SZBI,

Szkolenia z zakresu stosowania SZBI dla kadry zarzadzajacej, ASI oraz 1OD;

Konsultacje zwigzane ze stosowaniem SZBI w $wietle obowiazujacej w WOIK Polityki
ochrony danych osobowych wraz z procedurami towarzyszacymi.

Etap III zamowienia - Audyt koncowy zgodnos$ci z wymogami KRI

1)

2)

1.

2.

Przeprowadzenie testow podatno$ci / skanowania podatnosci na serwerach i wybranych
jednostkach;

Przeprowadzenie audytu zgodnosci wdrozonego SZBI z wymogami rozporzadzenia KRI
oraz przedlozenie Zamawiajgcemu sprawozdania koncowego.

§2

Termin wykonania umowy

Strony ustalaja nastgpujace terminy wykonania przedmiotu Umowy:
1) Etap | —do dnia 31.10.2024 r.
2) Etap Il —do dnia 30.11.2024 r.

3) Etap Il —do dnia 15.12.2024 r.
- 7z zastrzezeniem ust. 2.

Wykonawca moze realizowaé¢ poszczegolne etapy realizacji przedmiotu Umowy
niezaleznie od siebie, co 0znacza, iz nie jest wymagane zakonczenie kazdego z etapow
przed rozpoczeciem kolejnego. Dobor srodkow i kolejnos¢ czynnosci wykonywanych
w ramach realizacji przedmiotu umowy sa po stronie Wykonawcy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo uczestniczenia w ukladaniu harmonogramoéow prac oraz
opiniowania kolejnosci wykonywanych przez Wykonawce czynnosci.
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Strony mogg zmieni¢ terminy, o ktérych mowa w ust. 1, z powodu:
1) okolicznosci, ktorych przy dotozeniu nalezytej staranno$ci nie mozna byto przewidzie¢
w dniu zawarcia Umowy, a ktore nie sg zawinione przez zadng ze Stron;
2) sity wyzszej, majacej istotny wptyw na realizacj¢ przedmiotu Umowy.
Za wykonanie przedmiotu Umowy Strony uznajag zakonczenie przez Wykonawce
wszystkich etapow realizacji przedmiotu umowy oraz ich protokolarne przyjecie przez
Zamawiajgcego. Dokumentem potwierdzajagcym przyjecie przedmiotu Umowy jest
protokot odbioru podpisany przez przedstawiciela Zamawiajgcego.
Wykonawca zalaczy do Protokolu, o ktérym mowa w ust. 4, pisemne os$wiadczenie,
iz przedmiot Umowy jest wykonany zgodnie z jej postanowieniami, obowigzujacymi
przepisami oraz normami i ze jest kompletny z punktu widzenia celu ktéremu ma stuzy.
Zamawiajacy ma 3 dni robocze, liczac od dnia nastgpnego po otrzymaniu przedmiotu
Umowy na jego akceptacj¢, bez zastrzezen i podpisanie protokotu odbioru albo na
zgloszenie swoich uwag w formie pisemnej. Wykonawca ma 5 dni roboczych od dnia
otrzymania od Zamawiajacego uwag na dostarczenie prawidtowego, zgodnego z umowag
przedmiotu Umowy. Zamawiajacy po otrzymaniu uzupetnionego przedmiotu Umowy ma
3 dni robocze na sprawdzenie i zaakceptowanie przedmiotu Umowy oraz podpisanie
protokotu odbioru Iub na ponowne zgloszenie swoich uwag - procedure opisang w zdaniach
poprzednich stosuje sig.
Dokonanie przez Zamawiajacego odbioru przedmiotu Umowy nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci wzgledem Zamawiajacego za jako$¢ przedmiotu Umowy oraz jego
kompletnos¢ pod wzgledem celu, ktoremu ma stuzy¢. Za jako$¢ i kompletno$¢ przedmiotu
umowy oraz za szkody wynikajace z jego wad odpowiada Wykonawca.

§3

Oswiadczenia

Wykonawca o$wiadcza, Ze:

1) zapoznat si¢ ze wszystkimi warunkami, ktore sg niezb¢dne do wykonania przez niego
przedmiotu Umowy 1 ze jest w stanie je spetni¢ bez koniecznosci ponoszenia przez
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow w zakresie realizacji przedmiotu
Umowy,

2) posiada odpowiednie uprawnienia, zdolno$ci i doswiadczenie do realizacji przedmiotu
Umowy opisanego w § 1 Umowy oraz zobowigzuje si¢ go wykonywac z nalezyta
staranno$cig oraz aktualnym poziomem wiedzy 1 techniki oraz z warunkami
okreslonymi w Umowie,

3) realizujac przedmiot Umowy bedzie przestrzegal obowigzujacych przepisow
powszechnie obowigzujacych, oraz wewnetrznych uregulowan Zamawiajacego,

4) nie zaciagnatl zobowigzan, ktore uniemozliwiajg lub ograniczaja mozliwo$¢ zawarcia
I wykonania przedmiotowej Umowy,

5) ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone dziataniem lub zaniechaniem
jego pracownikéw lub osdb/podmiotéw wykonujacych na jego rzecz przedmiot Umowy
przy jego realizacji.

Strona 4 z 15



2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do rzetelnego i terminowego wykonania przedmiot Umowy
zgodnie z zalgczong oferta, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie.

§4

Obowiazki Zamawiajacego

1. Do obowiazkéw Zamawiajacego nalezy:

1) wspotdziatanie z Wykonawcg przy wykonywaniu przedmiotu Umowy spelniajgcego
cele okreslone w Umowie, w tym udzielanie Wykonawcy odpowiedzi na jego formalne
wystgpienia w terminie do 3 dni roboczych liczonych od dnia otrzymania danego
wystgpienia,

2) sprawdzenie i odbior przedmiotu Umowy w catosci lub czesci,

3) zaplata wynagrodzenia przyshugujacego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu
Umowy, zgodnie z zasadami okreslonymi w § 6.

§5

Prawa autorskie

1. Do elementéw przedmiotu Umowy (w tym do Polityki bezpieczenstwa informacji wraz
z procedurami towarzyszacymi oraz sprawozdania koncowego), bedacych utworami
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U z 2022 r. poz. 2509), zwanej dalej ,,Prawo autorskie” Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego pelni¢ autorskich praw majatkowych, w szczegélnosci prawo do
korzystania i rozporzadzania utworem lub jego czgscig, bez jakichkolwiek ograniczen
czasowych 1 terytorialnych, na nizej wymienionych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu, przy uzyciu kazdej mozliwej techniki,
w tym do wytwarzania egzemplarzy technikg drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego, technika cyfrowa lub inng technika;

2) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 1, w tym
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
multimedialne, prezentacji itp. a takze publiczne udostgpnianie Projektu w taki sposob,
aby kazdy moégl mie¢ do niego dostgp w miejscu 1 w czasie przez siebie wybranym,
W tym intrenecie wraz z udzieleniem upowaznienia do wykonywania praw zaleznych
do utworu wraz z prawem zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Projektu;

3) w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktdrych utwor utrwalono,
w tym do wprowadzenia go do obrotu, uzyczania lub najmu;

2. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do utwordw,
o ktérych mowa w § 1, na polach eksploatacji o ktorych mowa w ust. 1, z chwilg podpisania
protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 4.

3. Wykonawca z chwilg przekazania Zamawiajacemu poszczegdlnych elementéw utworu
przenosi na Zamawiajacego prawo wlasnosci materialnych no$nikow, na ktorych dany
element zostal utrwalony.
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10.
11.

12.

13.

Wykonawca zapewni zgode wszystkich 0osdb opracowujacych utwor, bedacych tworcami

elementéw utworu, o ktérym mowa w ust. 1, na dokonywanie w w/w elementach do ktoérych

stuzg tym osobom autorskie prawa osobiste, zmian wynikajacych z uzasadnionych potrzeb

Zamawiajacego.

Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na rozporzadzanie i korzystanie z elementow

Projektu powstatych na podstawie Umowy na polach eksploatacji okreslonych w ust. 1.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu wytgcznego i niecodwotanego prawa do dokonywania

zmian, przerobek, uzupetnien, skrotow, aranzacji i opracowan utworu.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo do zezwalania na wykonywanie praw

zaleznych do utworu, o ktorych mowa w ust. 5, przez osoby trzecie, a takze do korzystania

1 rozporzadzania, z zachowaniem praw tych osdb, tymi opracowaniami utworu na polach

eksploatacji okreslonych w ust. 1.

Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, ze w chwili przejScia na Zamawiajacego praw,

o ktorych mowa w ust. 1:

1) bedg mu przystugiwa¢ wylaczne majgtkowe prawa autorskie, o ktérych mowa
w ust. 1;

2) jego uprawnienia, o ktorych mowa w pkt 1 powyzej nie beda obcigzone jakimikolwiek
prawami oséb trzecich,

3) zawarcie Umowy nie narusza i nie naruszy jakichkolwiek praw osob trzecich oraz
postanowien umow zawartych z osobami trzecimi.

Prawa i zezwolenia, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, obejmuja cato$¢ praw

1 zezwolen, niezbgdnych do eksploatacji utworu w zakresie okreslonym w Umowie.

Przez zezwolenia, o ktorych mowa powyzej, rozumie si¢ zezwolenia udzielone wytacznie

Zamawiajacemu. Zezwolenia te s nieodwolalne 1 nie sg uzaleznione od zadnych warunkéw

oraz zostaly udzielone bez prawa wypowiedzenia lub cofnigcia.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utworu jest nicograniczone terytorialnie.

W przypadku zgloszenia przeciwko Zamawiajgcego przez osobg trzecig roszczen

zwigzanych z utworem, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwolnienia Zamawiajacego

z odpowiedzialnosci, przejecia ewentualnych zobowigzan Zamawiajacego oraz wstapienia

w miejsce Zamawiajacego do ewentualnych postgpowan sadowych wszczetych przeciwko

Zamawiajacego, a takze pokrycia wszelkich kosztow 1 szkod zwigzanych z takimi

roszczeniami w terminie 7 dni od wezwania przez Zamawiajgcego.

Wykonawcy przystuguje prawo do korzystania w celach dokumentacyjnych

(archiwizacyjnych), referencyjnych i promocyjnych, dla celéw publikacji, z opracowan

utworu powstatych w wykonaniu Umowy.

Wynagrodzenie za przeniesie autorskich praw majatkowych, w tym praw zaleznych oraz

udzielenie zezwolen wskazanych wyzej jest zawarte w wynagrodzeniu za wykonanie

przedmiotu Umowy okreslonym w § 6 ust. 1.
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10.

11.

§6

Zasady wynagradzania oraz terminy zaplaty

Lacznie wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy, w tym z tytulu
przeniesienia praw autorskich majatkowych i praw zaleznych do utworu (dokumentacji)
na polach eksploatacji okreslonych w § 5 Umowy oraz udzielenie wszelkich zezwolen
i upowaznien w zakresie okreslonym w Umowie wyniesie ................ zt brutto
(53 0010 11 1< ).
Zaptata wynagrodzenia, nastapi na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce
faktury, dostarczonej do Warszawskiego Os$rodka Interwencji Kryzysowe;j,
po protokolarnym przyjeciu przedmiotu Umowy przez Zamawiajacego.

Fakture VAT nalezy wystawi¢ na:

Nabywca: Miasto Stoteczne Warszawa
Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
NIP 525-22-48-481.

Odbiorca: Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej
ul. 6 Sierpnia 1/5, 02-843 Warszawa

Prawidlowo wystawiona faktura powinna zawiera¢ numer Umowy, na podstawie ktorej
jest wystawiana.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie 14 dni od dnia doreczenia prawidlowo
wystawionej faktury do Warszawskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej. Za dzien
zaplaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wykonawca nie moze dokona¢ cesji zadnych praw 1 roszczen lub przeniesienia
obowigzkéw wynikajacych z Umowy na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej
zgody Zamawiajacego.

Wykonawca o§wiadcza, Ze rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym shuzacym
wylacznie do celéw rozliczen z tytulu prowadzonej dziatalnos$ci gospodarcze;.
Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie,
nieprzewidziane w Umowie, ani roszczenie o zwrot kosztow poniesionych w zwigzku
z wykonaniem Umowy.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze bedzie dokonywat platnosci za wykonany przedmiot Umowy
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

Na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. - o przeciwdzialaniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych, Zamawiajacy oswiadcza, ze m.st. Warszawa
posiada status duzego przedsigbiorcy.

Zamawiajacy informuje, iz dzialajac na podstawie art. 4 ust. 3 14 ustawy z dnia 9 listopada
2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, wytacza mozliwos¢
stosowania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz nie wyraza zgody na
odbieranie lub przesylanie za posrednictwem platformy innych ustrukturyzowanych
dokumentow elektronicznych.
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§7

Dane osobowe

Wykonanie Umowy nie wigze si¢ z przetwarzaniem danych osobowych w rozumieniu art.
4 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 w sprawie ochrony os6b fizycznych i w sprawie swobodnego przepltywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej ,,RODO” (Dz.Urz. UE L Nr
119, str. 1) dla ktorych administratorem jest Warszawski Os$rodek Interwencji Kryzysowej,
z zastrzezeniem ust. 2-3.

W przypadku, kiedy realizacja przedmiotu Umowy wymagataby dostgpu do zbioréw
danych osobowych, Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej upowazni poszczegdlne
osoby skierowane przez Wykonawce do przetwarzania tych danych osobowych, zgodnie
z art. 29 RODO.

Warszawski Os$rodek Interwencji Kryzysowej] w momencie pozyskania danych
osobowych podanych przez Wykonawcg, stanie si¢ ich administratorem danych.
Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat si¢ z informacja o przetwarzaniu danych osobowych
stanowigca zatacznik nr 1 do Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do zrealizowania obowigzku informacyjnego w imieniu
1 na rzecz Zamawiajacego wzgledem osob fizycznych wytypowanych do realizacji
Przedmiotu Umowy, w terminie 30 dni od przekazania dotyczacych ich danych
osobowych. Zrealizowanie obowigzku okre§lonego w zdaniu poprzedzajacych
Wykonawca potwierdza w formie o§wiadczenia stanowiacego zatacznik nr 2 do Umowy.
Realizacja Umowy nie wigze si¢ z powierzeniem przetwarzania danych osobowych,
w rozumieniu art. 28 RODO.

§8

Przedstawiciele stron

. Osobami upowaznionymi do kontaktow przy realizacji przedmiotu Umowy sa:

1) ze strony Zamawiajgcego:

2. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkiego rodzaju oswiadczenia lub pisma Stron

zwigzane z Umowg beda mialy forme pisemng lub dokumentowa i beda uznane za
prawidtowo ztozone pod warunkiem dostarczenia pisma drugiej Stronie osobiscie,
przestania przez pocztg, firme kurierska, listem poleconym lub poczta elektroniczna,
na podane w umowie adresy lub podane w ust. 1 powyzej adresy email.

Zmiana 0sob wymienionych w ust. 1 wymaga poinformowania drugiej Strony pisemnie lub
drogg elektroniczng i nie stanowi zmiany Umowy.
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Strony beda si¢ niezwlocznie informowac o wszelkich zmianach danych, o ktorych mowa
w ust. 1 powyzej. Do momentu prawidlowego zawiadomienia, o§wiadczenia/pisma
wysylane na dotychczasowy adres, e-mail beda uznane za dorgczone i otrzymane
w zwyklym trybie.

§9

Kary umowne

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare¢ umowna:

1) za kazdy rozpoczgty dzien zwloki w stosunku do kazdego z termindw realizacji
Umowy, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 Umowy w wysokosci 0,5% maksymalnego
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. I Umowy, nie wigcej niz 10%
tego wynagrodzenia;

2) zakazde stwierdzone naruszenie postanowien Umowy, inne niz zwloka w realizacji
przedmiotu Umowy, w wysokosci 5 % maksymalnego wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

Jezeli Zamawiajacy wypowie Umowe w przypadkach, o ktérych mowa w § 10 ust. 2 pkt 1
lub pkt 2, Wykonawca zaplaci kar¢ umowng w wysokosci 10% maksymalnego
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy na podstawie Umowy, a w przypadku, gdy potracenie
w calos$ci lub czesci nie bedzie mozliwe na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow
prawa, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary w terminie 14 dni od daty
otrzymania wezwania, majacego forme noty ksiegowe;.

Powyzsze postanowienia nie ograniczaja uprawnienia Zamawiajacego do dochodzenia
odszkodowania z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przenoszacego wysokos¢ kar umownych na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie
cywilnym.

Suma naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ kwoty 20 % maksymalnego
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

Postanowienia Umowy dotyczace kar umownych zachowuja swoja moc w przypadku
wypowiedzenia albo odstapienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron.

§10
Ustanie Umowy

W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe¢ w terminie 14 dni od powzigcia wiadomosci
o zaistnieniu tych okoliczno$ci. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czgsci Umowy do momentu otrzymania
od Zamawiajacego zawiadomienia o odstgpieniu od Umowy z ww. powodu.
Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym (bez zachowania
okresu wypowiedzenia):
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1) gdy Wpykonawca realizuje przedmiot Umowy sprzecznie z postanowieniami
Umowy i nie zmienia sposobu realizacji pomimo pisemnego wezwania do
zaprzestania naruszen,

2) gdy Wykonawca zaprzestal realizacji przedmiotu Umowy lub opdznia si¢ z jego
realizacjg tak dalece, iz wiadomo, ze nie zrealizuje go w terminie,

3) gdy w wyniku wszczetego postgpowania egzekucyjnego nastgpito zajecie majatku
Wykonawcy lub znacznej jego czesci, o czym Wykonawca zobowigzuje si¢
niezwlocznie powiadomi¢ Zamawiajacego;

4) gdy Wykonawca przystapit do likwidacji swojej firmy, z wyjatkiem likwidacji
przeprowadzanej w celu przeksztatcenia lub restrukturyzacji;

5) gdy taczna wysoko$¢ kar umownych natozonych na Wykonawce osiggnie poziom,
o ktérym mowa w § 9 ust. 5 Umowy.

3. W przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy:

1) Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzuja si¢ do sporzadzenia protokotu, ktory
bedzie zawieral opis nalezycie wykonanych prac do dnia wypowiedzenia lub
odstgpienia od Umowy,

2) wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona na podstawie
zakresu prac nalezycie wykonanych i zaakceptowanych przez Zamawiajacego do
dnia wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy, o ile wykonana cz¢$¢ prac bedzie
miata dla Zamawiajacego znaczenie z uwagi na cel Umowy.

4. Przewidziane w Umowie prawo do odstgpienia od Umowy nie narusza uprawnien
Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy przystugujacych mu na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

5. Os$wiadczenie o odstapieniu od Umowy lub jej wypowiedzenie wymaga formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

§11
Rekojmia

1. Wykonawca gwarantuje, ze zrealizowany Przedmiot Umowy, w tym powstale
dokumentacje, bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych.

2. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu rekojmi za wady fizyczne i prawne Przedmiotu
Umowy.

3. Bieg okresu regkojmi rozpoczyna si¢ od daty podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa
w § 2 ust. 4 Uprawnienia Zamawiajgcego z tytutu rekojmi wygasaja w stosunku do
Wykonawcy po uptywie 3 (trzech) lat, liczac od daty podpisania protokotu odbioru
Projektu, z zastrzezeniem, ze zakonczenie okresu r¢kojmi nie moze nastgpi¢ wezesniej, niz
po stwierdzeniu przez Zamawiajgcego usuni¢cia wad ujawnionych w tym okresie.

4. W przypadku ujawnienia wad w okresie r¢kojmi, Wykonawca jest zobowigzany do
bezptatnego usunigcia wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, bez wzgledu
na wysokos$¢ zwigzanych z tym kosztow.

5. W przypadku nie usunigcia przez Wykonawce wad Przedmiotu Umowy w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie, Zamawiajacy moze wezwac¢ innego wykonawce do
usuni¢cia wad — na koszt i ryzyko Wykonawcy, co Zamawiajagcy moze wykonac bez
upowaznienia sadu, samodzielnie lub zleci¢ osobom trzecim.
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6. Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o skorzystaniu z uprawnienia, o ktorym mowa w ust.
5 w terminie 2 dni przed przystagpieniem do jego wykonywania. Zawiadomienie zostanie
przekazane droga elektroniczng na adres wskazany w § 8 ust. 1 pkt 2.

7. Zamawiajagcemu, w przypadku skorzystania z uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 5
powyzej, przystuguje wzgledem Wykonawcy roszczenie o zwrot wartosci wykonanych
prac oraz zwrot wszelkich dodatkowych kosztéw poniesionych w zwigzku z konieczno$cig
wykonania danej czynnosci (dziatania) lub obowigzku.

8. Niezaleznie od obcigzenia kosztami wezwania innego wykonawcy, 0 CZym mowa W ust. 5
i 7, Zamawiajacy ma prawo do naliczenia kary umownej, w wysokosci 5 % maksymalnego
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. W takim przypadku
postanowien §9 ust. 1 pkt 2 nie stosuje si¢.

§ 12

Informacja publiczna

1. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ Umowy, a w szczego6lnos$ci dane go
identyfikujace, przedmiot Umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, podlegaja udostepnieniu
w trybie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej,
z zastrzezeniem ust. 2.

2. Ze wzgledu na tajemnice przedsigbiorcy udostepnianiu, o ktorym mowa w ust. 1, nie beda
podlegaly informacje stanowigce informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne
przedsiebiorstwa lub inne posiadajace warto$¢ gospodarcza, zastrzezone przez Wykonawce
jako tajemnica przedsigbiorstwa.

§13

Postanowienia koncowe

1. Kazda ze Stron Umowy oswiadcza, iz jest prawidtowo umocowana do zawarcia Umowy.

2. Wszelkie zmiany Umowy begda dokonywane na pismie pod rygorem niewaznos$ci, chyba
ze Umowa stanowi inaczej.

3. Wszelkie pisma doregczane bgda Stronom pod adresy wskazane w Umowie, chyba
ze Umowa stanowi inaczej.

4. Tytuly poszczegdlnych paragraféw maja wylacznie charakter informacyjny i nie moga
stanowi¢ podstawy do wyktadni postanowien Umowy.

5. W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje si¢ odpowiednie przepisy prawa,
w szczegodlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy prawa majace zwigzek
z wykonywaniem przedmiotu Umowy.

6. Niewaznos$¢ ktoregokolwiek zapisu Umowy nie powoduje niewaznosci catej Umowy.
W przypadku, gdy ktorykolwiek z zapisow Umowy zostanie prawomocnie uznany za
niewazny, w jego miejsce wchodzg odpowiednie przepisy prawa powszechnego, a Umowa
bedzie dalej wykonywana.
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7. Wszelkie kwestie sporne powstate w zwigzku z wykonaniem Umowy, Strony poddaja pod
rozstrzygnigcie sgdom powszechnym, wlasciwym miejscowo dla Zamawiajacego.

8. Wykonawca oswiadcza, ze nie podlega wykluczeniu z procedury na podstawie art. 7 ust. 9
w zw. z ust. | ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stluzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego.

9. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

10. Integralng czescig Umowy sg zalaczniki wymienione w jej tresci.

11. Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — klauzula informacyjna
Zalacznik nr 2 — o$wiadczenie o wypelnieniu obowigzku informacyjnego
Zatgcznik nr 3 — oferta Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1
do Umowy nr WO/UM/ ...... 12024

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych zgodnie z RODO

Na podstawie art. 13 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) — zwanego dalej
,Rozporzadzeniem”, uprzejmie informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Warszawski Osrodek Interwencji
Kryzysowej, z siedzibg pod adresem: ul. 6 Sierpnia 1/5, 02-843 Warszawa.

2. Administrator powotal inspektora ochrony danych, z ktorym mozna si¢ kontaktowac
w kwestiach przetwarzania danych i realizacji praw przystugujacych z RODO pod adresem:
iod@woik.waw.pl

3. Administrator przetwarza dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy, jego pracownikow
1 0s6b trzecich wskazanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy w celu:

1) zawarcia i realizacji Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
2) wypelnienia obowigzkoéw prawnych cigzacych na Administratorze na podstawie art.

6 ust. 1 lit. ¢ RODO - zgodnie z ustawg o finansach publicznych, Kodeksem
cywilnym, ustawa o dostgpie do informacji publicznej, ustawy o narodowym
zasobie archiwalnym i innych przepisow prawa zobowigzujacych Administratora do
przetwarzania danych udostepnionych przez Wykonawcg.

4. W zwiazku z przetwarzaniem danych w celach, o ktérych mowa w ust. 3 odbiorcami danych
osobowych moga by¢:

1) organy wiladzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub
dzialajace na zlecenie organéw wiadzy publicznej, w zakresie 1 w celach, ktore
wynikaja z przepisOw powszechnie obowiazujacego prawa;

2) osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie dokumentacja w oparciu
o Ustawe z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (t. j. Dz. U.
2022 r. poz. 902);

3) Prezydent m.st. Warszawy w zwigzku z realizacja obowigzku wpisania umowy
do Centralnego Rejestru Umow (CRU) i zobowigzania z tytutu obstugi jednostek
miejskich m.st. Warszawy przez Biuro Ksigegowosci 1 Kontrasygnaty Urzedu
m.st. Warszawy w zakresie jednego numeru NIP 525-22-48-481;

4) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych uméw podpisanych
z Administratorem przetwarzaja dane osobowe m.in. z zakresu obstugi IT,
doradztwa prawnego, ochrony danych osobowych, ustug pocztowych, ushug
brakowania dokumentacji.

5. Pani/ Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow
wskazanych w ust. 3, a po tym czasie bedg przechowywane przez okres 1 w zakresie
wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujagcego prawa m.in. ustawy
o narodowym zasobie archiwalnym 1 archiwach 1 ustawy o rachunkowosci.
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6. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Pani/Panu nast¢pujace
uprawnienia:

1) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

2) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku
gdy dane sg nieprawidlowe lub niekompletne;

3) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w przypadku,
gdy:

a) osoba, ktorej dane dotyczg kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych,

b) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza,
sprzeciwia si¢ usuni¢ciu danych, zadajac w zamian ich ograniczenia,

C) Administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celow, ale osoba, ktorej dane
dotycza, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen,

d) osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych,
do czasu ustalenia czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora
sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

7. W przypadku powzigcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych
osobowych przez Administratora przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego wilasciwego w sprawach ochrony danych osobowych tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedziba przy ul. Stawki 2 w Warszawie.

8. Podanie danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy przestanke przetwarzania
danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta migdzy stronami umowa

9. Pani/Pana dane osobowe nie beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji
i nie beda profilowane.
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Zakacznik nr 2
do Umowy nr WO/UM/ ...... /2024

Oswiadczenie wobec WOIK o wypelieniu obowiazku informacyjnego
wobec innych osdb fizycznych

WOIK informuje, zZe staje si¢ administratorem danych osobowych osoby/osob fizycznych,
pozyskanych od Wykonawcy, ktore to dane osobowe Wykonawca bezposrednio lub
posrednio pozyskal w celu wykonania niniejszej umowy.

. Wykonawca oswiadcza, ze dane osobowe, o ktérych mowa w pkt 1, przetwarza zgodnie
Z obowigzujagcymi w tym zakresie regulacjami prawnymi i jest uprawniony do ich
przekazania WOIK oraz uczynit zado$¢ wszelkim obowigzkom zwigzanym z ich
przekazaniem, aw szczegolnosci poinformowat osobe/osoby, ktorych dane przekazuje,
o fakcie i celu ich przekazania.

Wykonawca o$wiadcza, iz poinformowat osobg¢/osoby fizyczne, o ktérych mowa w pkt 1
0 tresci klauzuli stanowiacej Zatacznik nr 1 do Umowy.

(Wykonawca)
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